Az 5 éves jotallas Panasonic borotvakra”
PROMOCIO SZABALYZATA

Vasarlasi id6szak: 2020. 11. 16. — 2021. 12. 31.
Regisztracid a vasarlastdl szamitott 14 napon beliil
Elérhetdség: +36 80 201 006, Email: customer.budapest@eu.panasonic.com
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1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

Jelen szabadlyzat (a tovabbiakban: ,Szabalyzat“) meghatarozza az ,,5 éves jotallas” nev(i promdcid
megvalositasi feltételeit, amely promdcié abban rejlik, hogy a jétdllas a szokasos jotallasi id6 (a
torvényes szavatossagi id6) lejartanak napjat kdvet6 naptdl szamitott Ujabb 3 évvel hosszabbodik meg
(a tovabbiakban: ,,Promaécido”).

A Promacio szervezGje a Panasonic Marketing Europe GmbH (székhelye: Német Szovetségi Koztarsasag,
65203 Wiesbaden, Hagenauer Str.43.; cégjegyzékszdma: HRB 13178), melynek képviseletében a
Panasonic Marketing Europe GmbH, organizaéni slozka €eska republika (,Panasonic Marketing
Europe GmbH Csehorszagi Fidktelepe”; székhelye: Cseh Koztarsasdg, 18600 Praha/Préga 8,
K¥izikova 148/34.; azonositészama: 246 55 121; nyilvantartja a Pragai Varosi Birésag a cégjegyzék , A”
részlegében, 71469. iratszamon) jar el (a tovabbiakban: ,Szervezé“).

A Promécio Magyarorszag teriiletén (a tovabbiakban: , Teriilet”) valésul meg.

A Promocié a PANASONIC alabbi termékeire vonatkozik:

Borotvak
ES-LV9Q-5803
ES-LV6Q-S803
ES-LV67-A803
ES-LT67-A803
ES-LV65-S803
ES-LL41-K503
ES-LL21-K503
ES-LL21-K503SH
ES-RT67-5503
ES-RT47-H503
ES-RT37-K503

(a tovabbiakban: , Termékek”).

A Promoécio bonuszos értékesitést jelent, melynek keretében — a jelen Szabalyzatban meghatéarozott
feltételek teljesitése esetén — a Termékre vonatkozé kiterjesztett (Ujabb 3 évvel meghosszabbitott)
jotallas jar bénuszként.

A Promocié 2020. november 16-atol 2021. december 31-éig (bezardlag) tart (a tovabbiakban: ,a
Promacio id6tartama“). A Promadcidban valo részvétel feltétele, hogy a Termék vasarlasara a Promacid
id6tartama alatt keriljon sor.

A Promdcio kizardlag a Terileten, valamelyik hivatalos markakeresked6t6l vagy annak webaruhdzaban
megvasarolt Uj és eredeti termékekre vonatkozik. A Termékeket értékesits hivatalos markakereskeddk
és azok weblapjainak a listajat a Szabalyzat 1. sz. melléklete tartalmazza. A Promécié nem vonatkozik
kiilonosen a Terllet piacan nem forgalmazott termékekre, a Terileten kiviil (példaul az interneten
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keresztiil) vagy egy nem villalkozd természetes személyt6l (példaul egy online arverésen) megvasarolt
termékekre, valamint hamisitott vagy a Panasonic csoporthoz tartozé cégek szellemi tulajdonjogat sért6
termékekre.

2. A PROMOCIO RESZTVEVOI

A Proméciéban barmelyik végfelhasznald vehet részt, vagyis minden olyan 18 évesnél id8sebb személy,
aki a vonatkozo jogszabalyok szerinti fogyasztoként vasarolja meg a Terméket.

3. A PROMOCIOBAN VALO RESZVETEL FELTETELEI
A Promdécidban valo részvétel az alabbi feltételek teljesitéséhez van koétve:

a) A Promdcio 1.7. pont szerinti idGtartama alatt legalabb egy (nem hasznalt) Terméket kell vasarolni
a Terlleten, valamelyik hivatalos markakeresked6t8l vagy annak webaruhazaban, valamint meg kell
Grizni a vasarlast igazold, a Termék modelljét és a vasarlas idGpontjat tartalmazé bizonylat (nyugta
vagy szamla) eredeti példanyat, és

b) amegvasarolt Terméket 2020. november 16-a és 2022. januar 14-e kozott megfelelGen regisztralni
kell a https://campaigns.panasonic.eu/hu-5yw weblapon (a tovabbiakban: ,a Promécié
weblapja“), legkés6bb a vasarlastol szamitott 14 napon beliil. Amennyiben a regisztralas ezt
kovetben torténik, ugy a regisztracié nem érvényes.

Minden olyan személyt, aki teljesiti a fenti feltételeket, a tovabbiakban ,Résztvev6”-nek jel6liink
(egyUttesen: ,Résztvev6k”). Egy Résztvevs harom Terméknél tobbet nem regisztralhat.

A megvasarolt Terméknek a 3.1. pont b) alpontja szerinti regisztraldsa soran a Promadcié Résztvevéje
koteles:

a) megadniaz aldbbi személyes adatait:
- csaladi és utonevét,
- e-mail cimét;
c) megadni a regisztralni kivant Termék alabbi adatait:
- a Termék modelljét,
- a Termék vasarlasat igazold bizonylat sorszamat,
- a vasarlas id6pontjat, melynek az 1.7. pontban meghatarozott id6szakba kell esnie,
- annak a keresked&nek a nevét, akit6l megvasarolta a Terméket,
- a Termék vasarlasanak orszagat;
c) csatolni a Termék vasarlasat igazold bizonylat masolatat tartalmazo fajlt.

A Promécio RésztvevGje, aki befejezte a 3.2. pont szerinti regisztralasi folyamatot, a regisztracio
visszaigazolasat tartalmazo Gzenetet kap a megadott e-mail cimére.

A Promdcid Résztvevéje tobb megvasarolt Terméket is regisztralhat, legfeljebb azonban harmat, feltéve,
hogy mindegyik regisztralni kivant Termék megfelel a 3.1. pont a) alpontjaban rogzitett feltételeknek.
Ujabb Termék regisztralasa esetén a Résztvevének be kell jelentkeznie a Promdcié weblapjan, és az
Ujabb Terméket a 3.2. pont c) és d) alpontjaban elGirt adatok megadasaval kell regisztralnia. A 3.3. pont
megfelelGen iranyado.

4. AJOTALLAS MEGHOSSZABBITASA
A Promocio Résztvevéi, akik teljesitették a fenti 3. pontban meghatdrozott valamennyi feltételt, a
regisztralt Termékre vonatkozo jotdllas 3 évvel vald meghosszabbitasaban részesllnek. A
meghosszabbitas 3 éves id6szaka a Termék vasarlasakor kinalt szokadsos jotallasi id6 (a torvényes

szavatossagi id6) lejartanak napjat kovetd napon kezd&dik.

A szervez6 jogosult ellendrizni a fenti 3.1. pontban meghatarozott valamennyi feltétel teljestlését.
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Amennyiben az ellen6rzési folyamat kedvez6 eredménnyel zarul, a Szervez6 legkés6bb a Termék
regisztralasatdl szamitott 30 napon belil a kiterjesztett jotallast visszaigazold lizenetet kiildi a Résztvevd
e-mail cimére.

Ha a Promdcid Résztvevsje egynél tobb Terméket regisztralt, minden egyes Termékre vonatkozéan
kilon visszaigazold lzenetet kap.

A meghosszabbitott 5 éves jotalldas nem vonatkozik:

a) tlz, statikus elektromossdg, az elektromos elosztéhaldzat tulfesziltsége, baleset és a termék
helytelen hasznalata, elhasznalédasa vagy mechanikus sériilése miatt bekdvetkezett
karosodasokra,

b) atermék megvaltoztatdsa, modositasa sordn okozott karosodasokra,

c) atermék szallitas kozben, helytelen mozgatasaval okozott karosodasaira,

d) aterméknek a haszndlati utasitasba, a Csehorszag teriletén hatélyos m(iszaki szabvanyokba vagy
egyéb biztonsagi el6irdsokba Uitk6z6 kezelése miatt bekodvetkezett kdrosodasokra,

e) nem eredeti tartozékok és fogydeszkdzok haszndlataval okozott termékhibakra,

f) lemerilt akkumulatorra, az akkumulator kapacitasanak az elhaszndalédas vagy az elektrolit kifolyasa
miatti csokkenésére.

A meghosszabbitott 5 éves jotallds nem vonatkozik tovabba a kopdalkatrészekre és fogydeszkdzokre (pl.
borotvafejekre, pengékre, akkumulatorokra), amelyek a termék Uzemelése kozbeni altaldnos
elhasznalddas utjan kdrosodnak. Ez nem érinti a Promécié Résztvevbjének azon jogait, amelyek a
terméknek az atadas-atvétel pillanatdban fennalldé min&ségéért az eladd altal viselt felelGsséghdl
erednek. A terméknek és alkatrészeinek a rendeltetésszer( hasznalat okozta elhasznalédasara (pl. az
akkumulatorkapacitas csokkenésére, a mechanikus alkatrészek kopasara, a pengék tompulasara stb.)
azonban nem terjed ki a jotallas, igy ezek nem mindsiilnek az adasvételi szerzédésbe tkozé
teljesitésnek.

A termék hibajat a Szervezl elsGsorban javitassal, illetve a termék érintett részének a cseréjével vagy —
kijavithatatlan hiba esetén — a termék Ujra cserélésével tavolitja el. Ha nem 3ll rendelkezésre azonos
modelli termék, a Szervez6 Osszehasonlithatd jellemz&kkel és minGséggel rendelkez6 mas
termékmodellt kinal cserébe a piaci elérhetGség szerint.

A jotallasra vonatkozd részletesebb informacidk és a szervizkézpontok a https://support-
hu.panasonic.eu/ cimen taldlhatok.

A kiterjesztett jotallas készpénzre vagy egyéb jutalomra nem valthatd.
5. A REKLAMACIOKEZELES FOLYAMATA

A Promdcid megvaldsitasi mddjara vonatkozd barmilyen reklamaciét a Résztvevsk legkésébb
2022. februdr 28-an (postara adas datuma), irdsban jogosultak érvényesiteni.

Az irdsos reklamdcidnak tartalmaznia kell a Résztvevd csaladi és utdnevét, teljes cimét, valamint a
reklamacié pontos ismertetését és indokat.

A reklamacidt postai ajanlott kiildeményként kell a Koordinator cimére megkiildeni, a boritékon fel kell
tlntetni az ,,5 éves jotallas” megnevezést.

A reklamacidkat a kézbesitést6l szamitott 14 munkanapon beliil intézzik el. A reklamaciés eljaras
eredményérdl irdsban, a reklamacidoban megadott cimen értesitjik a reklamaciét érvényesit6 személyt.

A Promdcid Résztvevdje az elutasitott igényét birdsagi uton érvényesitheti. Reklamacié bejelentése nem
feltétele annak, hogy a Promadcié RésztvevGje mas maddon, pl. birdsagi per inditasaval érvényesitse
igényét.
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6. ADATVEDELEM ES ADATKEZELES

Az On altal szolgaltatott barmilyen személyes adatot a Szervezd és az § szerz6déses partnerei kizardlag
a jelen Promécio céljaira hasznalnak fel, a személyes adatok védelmét biztositd jogszabalyokkal
Osszhangban. A versenyben részt vevGk személyes adatainak kezelésére és annak modjara vonatkozd
tovabbi informaciok a Panasonic Adatvédelmi tdjékoztatojaban talalhaték:
https://www.panasonic.com/hu/felhasznalasi-feltetelet.html

A Promécidban részt vevk személyes adatainak kezelése a személyes adatok kezelésérdl szélé,
tobbszér médositott 110/2019 sz. cseh térvényben foglaltakkal 6sszhangban torténik. Adatkezelének a
Szervez6 minGsil. Az adatkezelés célja az ,,5 éves jotallas” nevii Promdcid megszervezése, kiilondsen a
résztvevlk regisztraldsa, a résztvevikkel folytatott kommunikacid, valamint a jogosult résztvevdk
tanudsitvannyal vald ellatasa, és amennyiben a résztvevd megadja a kiegészité (valaszthato)
hozzajarulasat, a Szervez6 az adatokat egyéb marketing céljaira is felhasznalja. A személyes adatok
kezelése a cél megvaldsitasahoz feltétlenill sziikséges ideig tart. A Promdcié Résztvevdi jogosultak
betekinteni személyes adataikba és az adataik helyesbitését kérni. Az adatszolgdltatas onkéntes. A
személyes adatok kezelésérdl sz6l6 cseh torvény 34. §-dban foglaltak alapjan a Szervezé irdsba foglalt
szerz6déssel mas személyt, kiilondsen a Koordinatort bizhatja meg a személyes adatok fenti célu és
kiterjedésu feldolgozasaval.

7. ZARO RENDELKEZESEK

A torvény dltal lehetévé tett korben a Szervezd nem vallal felelsséget azért, hogy a Szervezé
érdekkorén kivili okbdl — kilénodsen annak kovetkeztében, hogy a Résztvevé mar nem haszndlja a
regisztraciokor megadott e-mail cimet, illetve az internetszolgaltatd érdekkorébe tartozé okbdl — nem
|épett kapcsolatba a Promécio Résztvevdijével.

A torvény altal lehet6vé tett kdrben a Szervezd nem vallal felelsséget olyan jogszabalysértésért vagy
harmadik személyeknek (beleértve a cimzetteket) okozott olyan jogsérelemért, melyet az
eredményezte, hogy a Szervezd lizenetet kiildott a Résztvevé altal megadott e-mail cimre.

A Promdcié feltételeit a jelen Szabalyzat tartalmazza. A rekldmanyagokban és a roplapokon a
Promécidra vonatkozoan elérhet6 barmilyen informacio kizardlag tajékoztatd jellegld. Minden kétség
elkeriilése érdekében rogzitjik, hogy a jelen Szabalyzatban foglaltak és a rekldmanyagok, illetve a
roplapok tartalma kozotti ellentét esetén a jelen Szabalyzat rendelkezései az aranyaddak.

A Promocié jelen Szabdlyzatdban kifejezetten nem szabdlyozott kérdésekben a Cseh Kdztarsasag polgari
torvénykonyvének (a tobbszér mddositott 89/2012 sz. térvény) vonatkozd rendelkezései az iranyadoak.
Az érintett nemzetkozi addsvételi szerz6dés alapjan |étrejott jogviszonyban a Szervez6 és a Promécio
RésztvevGije abban allapodtak meg, hogy a jogviszonyukra a cseh jogot kell alkalmazni. Ez nem érinti a
Promécio Résztvevdjének a vonatkozo jogszabalyokbdl ered6 jogait.

A Promdcid jelen Szabalyzata a Szervezé fentiekben megadott székhelyén és a Promécio weblapjan
érhet6 el.

A Szervez6 fenntartja a jogdat arra, hogy a Promdcié weblapjan vald kozzététellel a Promdécio Résztvevdi
tudomadsdra hozott kozlemény alapjan, a torvény altal lehetévé tett terjedelemben mddositsa a jelen
Szabdlyzatot.

Kelt Pragaban, 2020. oktéber 22. napjan
Szervez6: Panasonic Marketing Europe GmbH, organizaéni slozka Ceska republika
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