
SE DESEJA CONHECER MAIS, VISITE:  

Concentre-se 
em seus 
negócios com 
os serviços de 
otimização HP
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https://www.hp.com/mx-es/services/lifecycle-services/optimize.html

Use análise e conhecimentos profundos para transformar a entrega dos 
serviços aos seus usuários e descubra como a HP te ajuda                                          

a otimizar e fazer a diferença.

1. Por que você precisa dos Serviços de Otimização?

Aqui estão 3 pontos principais a serem considerados:

2. Permita que a HP ajude a simplificar as atividades     
da sua área neste novo modelo de trabalho

3. Serviços HP recomendados para monitorar      
e administrar seu ambiente tecnológico

Análises Preditivas Ferramentas      
baseadas na nuvem

Soluções para focar na experiência 
do funcionário
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De acordo com um estudo do IDC de junho de 2022, 43% das empresas ainda estão lutando para atender usuários 
remotos ou híbridos.

Descubra o que os serviços HP podem fazer para simplificar a carga de trabalho da TI. Tenha melhor controle sobre 
seus funcionários, independente de onde estejam trabalhando, e tempo para se concentrar em coisas mais 
importantes.

Simples, eles oferecem informações e conhecimentos relevantes para proporcionar 
clareza e melhor orientar sua tomada de decisão.

Nossos especialistas podem ajudar a sua equipe de TI a monitorar e otimizar os endpoints                  
de onde quer que se encontrem com o objetivo de prevenir imprevistos e agir no momento certo.

Aqui estão algumas de nossas soluções:

Por meio da nossa plataforma HP Tech Pulse, baseada 
em Inteligência Artificial e disponível na América Latina 
desde 2018, você poderá prever e resolver problemas 
antes que eles apareçam.

HP Active Care
Suporte e reparo preditivo no local que acelera os tempos 
de solução, reduz o tempo de inatividade e aumenta                   
a produtividade e a experiência do usuário.

HP Proactive Insights
Fornece monitoramento, conhecimento e relatórios 
para identificar e corrigir problemas nos dispositivos 
dos funcionários antes que eles aconteçam.

Obtenha recomendações acionáveis e correções 
proativas com a plataforma analítica                           

HP TechPulse1, que fornece informações             
para prever e impedir problemas do dispositivo                         

antes que eles ocorram.

Aproveite a base de conhecimento da HP,           
com recomendações precisas, baseada em                  

+30 milhões de dispositivos em todo                                
o mundo e +150 mil na LATAM.

Descubra como medir, otimizar e agir exatamente quando ocorrem os principais fatores                      
que impulsionam a experiência digital do seu colaborador.

Perfeitas para otimizar os endpoints     
de acordo com suas necessidades.

Receba correções de problemas de hardware 
com até 30 dias de antecedência.
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