
Nutzen Sie die Cloud, um Innovationen voranzutreiben und immer einen 
Schritt voraus zu sein!

Damovo Aquila, unsere kundenorientierte 
Cloud-Aggregation-Platform, bietet Ihnen ein 
sicheres und zuverlässiges Portfolio, das Sie 
auf Ihre individuellen Bedürfnisse anpassen 
können. Optimieren Sie mit unserer Lösung Ihre 
Total Cost of Ownership (TCO), verringern Sie die 
Ausfallrisiken und stellen Sie sich optimal für die 
digitale Zukunft  auf. 

Das breite Spektrum erstklassiger Cloud-Lösungen 
hält für Sie Unifi ed Communications und 
Collaboration, Enterprise Networking und Contact 
Center-Anwendungen bereit. 
Unsere leistungsstarke UCC-Cloud-Lösung, die Teil 
des Aquila Portfolios ist, bietet Ihnen hohe Agilität 
und Flexibilität sowie Daten-Ownership und 
Sicherheit.



Auswahlfreiheit und volle Kontrolle

UCaaS Lösung: Die besten On-Premise-UCC-Funktionalitäten in der Cloud!

Damovo Aquila UCC hält für Sie ein modular 
aufgebautes Komplettangebot der “best-
of-breed” UCC Lösungen bereit, die auf Ihre 
individuellen Bedürfnisse zugeschnitten werden 
können. Entscheiden Sie über die Architektur: 
Public, private oder hybrid.

Unser einzigartiges Angebot basiert auf der 
Technologie führender Anbieter wie Avaya, 
Cisco, BlueJeans und Mitel und stellt Sie optimal 
für die digitale Zukunft  auf. 

In der heutigen schnelllebigen, digitalen 
Welt ist es wichtig für Sie, agil und fl exibel zu 
agieren, um Innovationen voranzutreiben und 
Wettbewerbsvorteile zu sichern. 

Das Highlight unseres UCC Cloud Portfolios ist die 
Aquila Private-Cloud „Unifi ed Communications as a 
Service“ für Enterprise Kunden powered by Mitel.

Diese Lösung, die Teil von Damovo Aquila  ist, 
erleichtert es UCC-Applikationen in die Cloud 
zu verlagern und gleichzeitig Investitionen zu 
schützen, indem die vorhandene Hardware 
weiterhin genutzt werden kann. 

Die Private-Cloud-UCaaS-Lösung von Damovo 
bietet alle Vorteile der Cloud-Technologie, 
einschließlich einer nutzungsabhängigen und 
transparenten „Pay-as-you-use-Abrechnung“: 
Mehr Agilität und Flexibilität, hohe Skalierbarkeit, 
einfache Bereitstellung, Desaster Recovery sowie 
hohe Verfügbarkeit.

Anders als bei den Lösungen vieler Wettbewerber, können Kunden bei der Damovo-Lösung selbst über 
das Design und die Architektur ihrer Cloud entscheiden und behalten somit die volle Kontrolle.

“Aquila Private-Cloud-UCaaS von Damovo vereint das 
Beste aus beiden Welten: Wandel der Kapitalkosten 
(Capex) in nutzungsabhängige Betriebskosten (Opex), 
hohe Agilität und Flexibilität und gleichzeitig 
On-Premise-Vorteile wie individuelle Funktionsvielfalt, 
Daten-Ownership und Sicherheit.”
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Alle Daten werden sicher auf dedizierten Systemen 
gespeichert und bleiben Ihr Eigentum. Sie 
haben die Möglichkeit, sich für ein von Damovo 
konzipiertes Paketangebot zu entscheiden 
oder einzelne Komponenten auszuwählen – 
einschließlich des Daten- und SIP-Providers in einem 
Rechenzentrum der Wahl. Betreiben Sie die Lösung 
selbst oder überlassen Sie dies Damovo im Rahmen 
von Damovo Managed Services.

Ihre Vorteile mit der Aquila Private-Cloud-UCaaS

• Schützen Sie Ihre Investition, indem Sie Aquila UCaaS mit Ihrer vorhandenen Hardware nutzen

• Integrieren Sie Microsoft  Skype for Business, Salesforce.com oder Ihr individuelles CRM-System

• Erhalten Sie wertvolle Einblicke in Ihre geschäft skritischen Anwendungen über unseren 
   Echtzeit-Monitoring-Service  

• Nutzen Sie alle Vorteile des Multichannel-Contact-Center

• Sichern Sie Ihren Geschäft sbetrieb durch unsere cloud optimierten Service-Prozesse mit            
   garantierten Reaktionszeiten von 30 Minuten bei Fällen höchster Priorität

Die Aquila UCaaS-Lösung beinhaltet ein 
umfangreiches Multichannel-Contact-Center. 
Dieses kann ohne zusätzliche Investitionen in 
Hardware oder Soft ware genutzt werden. Darüber 
hinaus bietet Damovo eine nahtlose Integration 
mit Microsoft  Skype for Business und CRM-
Anwendungen, wie beispielsweise Salesforce. 


